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U svrhu prikupljanja podataka za Registar osoba lije€enih zbog zlouporabe psihoaktivnih droga, realizirano je programsko rjedenje
za unos podataka, prema prilagodenom upitniku Pompidou grupe Vijeéa Europe. Osnovni ciljevi ovog rjesenja su: uspostavijanje
lokalne baze podataka, kentrola unosa standardnim algoritmima provjere konzistencije, zastita privatnosti i ukljuéivanje u mrezu jav-
nozdravstvene informatike, pri Semu se papirnati formulari postupno izbacuju iz uporabe. Predlozen nacdin rada povecava kvalitetu
podataka, ubrzava proces unosa i dopusta povratnu vezu od sredisnjeg registra prema institucijama koje vode registraciju. Pri uvode-
nju rieSenja se postupno mijenja natin rada, uz striktno provodenje zastite privatnosti osobnih podataka.
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uvoD

Hrvatski zavod za javno zdravstvo (HZJZ) odgovo-
ran je prema zakonskim odredbama (1, 2) za prikup-
ljanje i analizu zdravstveno-statistickih pokazatelja
na razini drzave. Podaci se vode kao agregirani ili
individualni, a za odredene zdravstvene probleme
utemeljeni su javno-zdravstveni registri. I oni se
sukcesivno ukljuéuju u globalni informacijski sustav
Zavoda, te u druge zdravstvene informacijske susta-
ve. Javno—zdravstveni registri dinamicki prate osobu
te objedinjuju podatke o hospitalizacijama ili postup-
cdma lijecenja. Pri tome se strikino $titi privatnost
osobnih podataka (3, 4). Za sada je dotok podataka
isklju¢ivo iz posebnih izvjeStaja namijenjenih upravo
registarskom pracenju. Kako je u Republid Hrvat-
skoj u tijeku informatizacija primame zdravstvene
zadtite, olekuje se da bi uspostava cjelovitog infor-
macijskog sustava primarne i sekundarme zdravstve-
ne zastite mogla znatno doprinijeti obuhvatu poda-
taka u registre. Uporabom programskih rjedenja, zat-
vorene komunikacijske mreZe (VPN zdravstva) i
HL7 norme {5), moguce je znafajno pojednostavniti
procese prikupljanja javnozdravstvenih podataka, a
istodobrio poboljfati razinu registracije i kvalitete
ulaznih podataka.

Program za registraciju osoba lije¢enih zbog zlou-
porabe psihoaktivnih droga je praktian primjer rje-
Senja koje dopusta postupni prijelaz s klasitnog na-
tina rada {ispunjavanje formulara na papiru) na in-
formatizirani nadin rada. Registar osoba koje su lije-
ene zbog zlouporabe psihoaktivnih droga je jedan
od registara u HZJZ, uspostavljen 1978. godine (6).
U podetnim godinama podatke se prikupljalo samo
iz bolnica, a od 1995. godine i iz izvanboini¢kih
zdravstvenih sluzbi. Nakon uspostave Zupanijskih
centara za prevenciju ovisnosti i izvanbolnicko Ljece-

nje ovisnika, podaci se prikupljaju i iz tih sluzbi, iako
zakonski nisu bile dio sustava zdravstva. Registar je
funkcionirac kao dinamiéna centralizirana baza po-
dataka, a usporedno pracenje temeljilo se na godis-
njim izvjeStajima. U tijeku razvoja registra usavriava-
no je nekoliko programskih rjeenja (7).

U tijeku rada nametalo se nekoliko problema: na
Zupanijskim razinama nije bile mogude sustavno i
ujednaceno pratiti kretanje pojavnosti bolesti ovisno-
sti i zbivanja s osobama u tretmanu; registriranje je
zbog nepostojanja standardizacije bilo neujednaceno
i zbog toga je izravno slanje podataka, ¢ak i ako su
postojali lokalni registri, bilo onemogudeno. Pri rea-
lizaciji nove verzije, razvijeno je programsko rjefenje
koje moze samostalno funkcionirati i u Zupanijskim
centrima za prevenciju ovisnosti. Pri Zupanijskim
centrima se uspostavljaju lokalne baze podataka, te
istovjetni algoritmi provjere konzistencije podataka
kontroliraju podatke upisane na izvoru.

DEFINICIIE

Program za registraciju osoba lije¢enih zbog zloupo-
rabe psihoakiivnih droga je programsko rjesenje kli-
jent-posluzitelj koje pojednostavljuje propisani po-
stupak registracije, a u sredidnji registar Zalje uredene
strukture podataka (datoteke ili poruke).

Statistika osoba Ljefenih zbog zlouporabe psiho-
aktivnih droga temelji se na upitniku kojt je stand-
ardizirani medunarodni formular prijave, predlozen
u osnovnom obliku od Pompidou grupe za pracenje
epidemiologije ovisnosti Vijeda Europe i nadopunjen
i prilagoden za potrebe Hrvatske. Sadrii osnovne
podatke o osobama u programu lijefenja od zloupo-
rabe psihoaktivnih droga (8-10).
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CILJEVI

Program za registraciju ovisnosti izraden je u skladu
s navedenim potrebama i funkcionalnim zahtjevima:

— Uspostavljanje nove strukture baze podataka koja
je u skladu s pedacima s aktualnog upitnika za
pracenje osoba lije¢enth zbog zlouporabe psiho-
aktivnih droga (Pompidou upitnika), uz preuzi-
manje postojecih podataka iz starog registra.

— lzrada programskog rjeSenja za pracenje osoba u
programu lijetenja zbog zlouporabe psihoaktiv-
nih droga koje u HZJZ funkcionira kao vife-
korisni¢ko rjelenje.

— Isto programsko rjesenje mora imati moguénost
instalacije na samostalnoj radnoj stanici na lokal-
noj (Zupanijskoj) razini, na kojoj se za potrebe
lokalne evidencije nalazi i lokalna baza podataka.

— Programsko rjeSenje mora omogudavati dinami-
¢ko pracenje osobe u sustavu u srediSnjem re-
gistru kao i lokalno formiranje baze i pracenje
zbivanja na lokalnim razinama.

— Protok podataka sa Zupanijskih razina u sredisnji
registar mora biti jednostavan i standardiziran,
rabedi iste standarde logicke kontrole upisanih
podataka.

— Programsko rjeSenje mora striktno provoditi zas-
titu osobnih podataka (3, 4).

FUNKCIONIRANJE PROGRAMSKOG RJESENJA
U SUSTAVU ZDRAVSTVA

Programsko rjeSenje uvodi uniformnu proceduru
prijave, prema zadanim standardima postojeceg
upitnika (8). Kako je jedan od ciljeva postupno na-
pustanje dokumenata na papiru, svi korisnici na lo-
kalnim razinama moraju slijediti iste postupke i stan-
darde. Time se postizu dva cilja: dostava standar-
diziranih podataka u sredisnji registar i formiranje
lokalne baze podataka.

Programsko rjeSenje omogucuje da se identi¢na
izviesda koja su realizirana za potrebe HZJZ, mogu
izradivati u Zupanijskim centrima na odgovarajuéem
podskupu podataka. Kako bi se postiglo ujednacava-
nje baza podataka, moguce je temeljem sluzbenog
zahtjeva, inicijalno punjenje lokalnih baza podataka
s podskupom podataka koji su u sredidnji registar
upisani temeljem ranijih registracija provedenih od
iste institucije. Time je na lokalnoj razini uvedena
moguénost analize podataka koji su eventualno po-
stojali samo u obliku formulara.

Tako bi se omoguéilo u relativno kratkom vre-
menu uspostavu lokalnih baza podataka, koje bi bile
istovjetne strukture i kompatibilne sa sredisnjim re-
gistrom, Istodobno bi bilo mogude pratiti kretanje
lijecenih osoba na podrudju ditave driave te izbjedi
nepotrebnu redundanciju registracija i osoba.

Obiljezja novog nadina rada su: povecanje brzine
dostupnosti podataka u sredinjem registru, ekono-
miéniji nadin rada zbog izbacivanja nepotrebnog po-
stupka visekratnog upisa podataka, uporaba istih al-
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goritama provjere podataka, sto dovodi do poveda-
nja kvalitete prikuplienih podataka.

Osobni podaci kao $to su ime i prezime u bazu
se podataka upisuju u kriptiranom obliku, tako da
se mogu Citati samo pomocu programskog rjeenja.
Time se spriefava moguénost otkrivanja podataka 1
u slucajevima kvara racunala i odnosenja na servis
ili u sludaju otudenja racunala. Zupanijski centri po-
datke salju prema sredidnjemn Registru putem stand-
ardiziranih datoteka (11}, koje takoder sadrZe kripti-
rane podatke. Implementirani algoritam za kriptira-
nje je simetrican, uz mogudnost prijelaza na sluz-
benu PKI infrastrukturu, kada to bude mogucde.

Kako se programsko rjedenje temeljii na registra-
ciji podataka s posebnog obrasca (Pompidou upitni-
ka), ono ne zadire u registriranje bolnicki lije¢enih
osoba, ¢ije prjavljivanje je regulirano drugim istra-
Zivanjem i jo§ je jedan od izvora podataka za sre-
disnji registar (2).

OPIS RACUNALNE INFRASTRUKTURE

Pri izradi programskog rjedenja za registraciju ovi-
snosti iskoridteni su elementi postojedeg sustava
unutar HZJZ: UNIX posluZitelj sa SQL. kompatibil-
nom bazom podataka, PC radne stanice uldjudene u
lokalnu rac¢unalnu mreZu, te se za prvu razinu im-
plementacije ne propisuju posebni tehnicki zahtjevi.
Sustav baze podataka i sklopovska pedrika u HZ)Z
upotrebljava se na isti nacin. U Zupanijskim centri-
ma, koji su u postupku integracije u javnozdravstve-
ni sustav, potrebno je dodati osobna racunala. Lo-
kalna baza podataka je takoder 5QL kompatibilna,
ali ne zahtijeva posebna ulaganja za licence baze
podataka.

Jedno od pravila koje se u sustavu mora posto-
vati je da, zbog rizika koji predstavlja povezivanje
na Internet, radne stanice koje sluZe za registraciju
ovisnost, ne smiju biti vezane na Internet. Pokazalo
se da nije dovolino imati programe za antivirusnu
zatitu 1 aktualne definicije podataka o virusima.
Zbog neizbjeZnog postojanja sigurnosnih propusta u
operacijskim sustavima, mogude je da potencijalni
napadadi preuzmu kontrolu nad ra¢unalom i steknu

S 1. Izgled wpisne forne programa za registraciju ovis-
nosk
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ovlasti nad datotekama ili snimaju podatke utipkane
preko tipkovnice. Iz tog razloga i zbog iznimne os-
jetliivosti osobnih podataka, nije dopusteno povezi-
vanje racunala za registraciju na otvoreni Internet.
Radna stanica za registraciju ovisnosti moZe se po-
vezati u zatvorene racunalne mreZe, odnosno u vir-
tualnu privatnu mrezu zdravstva (engl. Virtual Pri-
vate Network — VPN), koja de se uspostaviti isk-
liu¢ivo za potrebe zdravstvenog sustava. Pri prob-
nom radu fjeSenja u primarnoj zdravstvenoj zastiti,
ostvarena je VPN komunikacija od nekoliko desetina
&vorova, pri Cemwu je jedan od ¢vorova smjeSten u
Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo.

Programsko rjedenje pripremljeno je za uporabu
SmartCard tehnologije za identifikaciju i autorizaciju
korisnika. Uporabom javne infrastrukture za elek-
tronski potpis i kriptografsku zastitu, koju je imple-
mentirala FINA, dobit ¢e se sustav u kojem su sluz-
beni dokumenti u elektronskom obliku. Datoteke
koje se stvaraju za potrebe slanja u sredisnji registar,
formirane su prema sluZbenim Uputama za ispu-
njavanje individualnih zdravstveno-statistickih izv-
jesca. Nakon prihvadanja HL7 norme, datoteke de se
kreirati prema preporukama, u obliku XML struktu-
ra podataka {5).

U zavrinoj fazi implementacije programskog rje-
Senja, kljent programi u Zupaniskim centrima ée
slatt XML poruke. Uspostavom cjelovitag informacij-
skog sustava u zdravstvy, bit ée mogude programski
dobivati podatke o osobama lije¢enim zbog zloupo-
rabe psihoaktivnih droga i iz primarne i specijali-
sticko—konzilijarne i bolni¢ke zdravstvene zastite.
Sredidnji registar primat ¢e poruke od svih sudioni-

ZAKLJUCAK

Ovakav koncept dogradnje informacijskih sustava
ima niz znaCajki zbog kojih se procjenjuje osobito
korisnim:

» nepotrebne procedure visekratnog upisa poda-
taka postupno se ukidaju, 3to ostavlja vise vre-
mena za analizu podataka;

¢ kontrola podataka se na standardizirani nain
provodi na mjestu izvora podataka i ¢ini ne-
potrebnim opetovanu provjeru;

¢ uvedeno je jedinstveno programsko rjeSenje za
sredisnfi registar i lokalne institucije;

» mogude je uspostaviti povratnu vezu od sredis-
njeg registra prema lokalnim evidencijama;

e programsko rjefenje podriava rad unutar za-
tvorene racunalne mreZe zdravstva, te uporabu
aktualnih tehnoloskih rjeSenja za identifikaciju i
autorizaciju (zastita osobnih podataka);

s pravilima za uporabu nije dopudteno da pro-
gramsko rjesenje funkcionira na ra¢unalima koja
su spojena na Intermet, dime je znatno smanjen
rizik od zlouporabe osobnih podataka;

+ programsko rjedenje radi i u uvjetima gubitka
komunikacijske veze, pa je sustav upotrebljiv i
na fokacifama koje nemaju odgovarajuée komu-
nikacijske resurse.

L1ITETRATURA

1.  Zakon o sluibenoj statistici. Narodne Nowvine
2003; 103: 3504-11.

2. Program statistickih istraZivanja u Republici Hr-
vatskoj. Narodne Novine 2003; 105: 3552-3701.

3. Nafela i smjernice zaltite osobnih podataka. Hr-
vatsko drudtvo za medicinsku informatiku. Dostupno na
URL adresi: http//’www.snz. hr/iwnew/nacelal.pdf. Datum
pristupa informaciji 02. svibnja 2004.

4. Koo D, O'Carroll PW, LaVenture M. Fublic
Health 101 for Informaticians. ] Am Med Inform Ass 2001;
8: 585-97.

5. Health Level 7. Dostupno na URL adresi:
www.hl7.org2. Datum pristupa informaciji 03. svibnja 2004.

6. Registar osoba lijeenih zbog zlouparabe psihoak-
tivnih droga. Hrvatski zavod za javno zdravstvo. Dos-
tupno na URL adresi: http:/www.hzjz hrfovisnici/index.him.
Datum pristupa informaciji: 03. svibnja 2004.

7. Stead WW, Haynes RB, Fuller S. Designing medi-
cal informatics research and library-resource projects to
increase what is learned. ] Am Med Inform Ass 1994; 1
28-33

8. Osnovni podaci o ovisnicima u programu lijece-
nja (obrazac Pompidou grupe). Hrvatski zaved za javno
zdravstvo. Dostupno na URL adresi: http//www hzjz.hr/
izvjesca/Obr_OVI. pdf. Datum pristupa informaciji 11.
travnja 2004

9. Council of Europe. Pompidou Group. Dostupno
na URL adresi: http://www.coe.int/T/E/Social_cohesion/
Pompidou_Group/. Datum pristupa informaciji 15. veljace
2004.

10.  European Monitoring Center for Drugs and Drug
Addiction. Dostupno na URL adresi: http:/ www.emcdda.
ew.int/ Datum pristupa informadiji: 12. oZujka 2004

11. Upute za ispunjavanje individualnih zdravstveno
— statistickih izvjedéa. Hrvatski zavod za javno zdravstvo.
Dostupno na URL adresi: http://www.hzjz.hr/izviesca/
UPUTE.pdf. Datum pristupa informadiji 14. sijeénja 2004.

243



M. Kuzman, M. Gregoras. Registar osoba lijecenih zbog zlouporabe psihoaktivnih droga.
Acta Med Croatica. Vol. 59 (2005} Br. 3, str. 241-244

SUMMARY
REGISTER OF TREATED PSYCHOACTIVE DRUG ADDICTS

M. KUZMAN' and M. GREGORAS*

*Croatian Institute of Public Health and Melix, d. 0. v, Projecting of Infornmbion Systems, Zagreb, Croatia

In the order to accomplish data collection for the Treated Psychoactive Drug Addicts Registry, the Drug Abuse Registration Program
has been developed according to the adapted Council of Europe Pompidou group questionnaire. The main goals of the system are:
introduction of a local database, implementation of standard data consistency control algeorithm, personai data protection and connec-
tion to public health network. Paper forms are being gradually discarded. The procedure of registration proposed will improve data
quality, increase promptness of data entry, and enable feedback from the central registry toward registration institutions. The introduc-
tion of the system will gradually modify the operation while strictly respecting personal data confidentiality.

Key words: psychoactive drugs, addiction, registration, Pompidou group CoE
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